AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento con la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales

en Posesion de los Particulares y
con el fin de Asegurar la proteccién y privacidad de los datos
personales, asi como regular el acceso,

rectificacion, cancelacion y oposicion del manejo de los mismos
(Fundamento juridico: Art. 16
Constitucional Art. 1y 2 LFPDPPP).

Valoramos su confianza por lo que hemos desarrollado una politica de
privacidad que deseamos le ayude a comprender la forma en la que
reunimos, utilizamos, transferimos y almacenamos su informacion.

Al procesar la informacion del cliente estamos obligados a
observar los principios de licitud, consentimiento, informacién,
calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad previstos en
la ley. Mantendremos medidas de seguridad fisica, electrdnica y de
procedimientos para proteger la informacién personal que obtenemos
sobre ustedes nuestros clientes.

Dimeco SA de CV., con domicilio en Av.Homero #1804 Interior 103
Col.Chapultepec Morales,Delegacion Miguel Hidalgo C.P. 11570 Mexico
D.F es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a
los mismos y de su proteccién.

Su informacién personal sera utilizada para proveer los servicios y
productos requeridos por Usted; dar cumplimiento a obligaciones
contraidas con nuestros clientes; evaluar la calidad de nuestros
servicios; elaborar las facturas que amparan los productos o servicios
comprados; informarle sobre los cambios y/o nuevos productos y
servicios propios o de terceros; procesar, completar y darle seguimiento
a 6rdenes; envio de correo electrénico con informacién y publicidad
propia y de terceros; y notificarle nuestras promociones y otra
informacién relacionada con nuestros productos y servicios. También
utilizamos esta informacién personal para darle a usted informacién
relacionada con su cuenta, los productos o servicios que usted haya
adquirido de nosotros, para entender mejor sus necesidades e
intereses, para mejorar nuestro servicio y para personalizar
comunicaciones y su experiencia en la red. Para las finalidades antes
mencionadas, requerimos obtener los siguientes datos personales:
nombre completo, direccién completa, clave del RFC, correo
electréonico, datos de contacto asi como toda aquella informacién que
el cliente proporcione a lo largo de la relacién comercial que
establezcan, por lo que la misma no es considerada de acuerdo al
articulo 3 de la LFPDPP, como datos sensibles.

Usted tiene derecho de acceder, rectificar y cancelar sus datos

personales, asi como de oponerse al
tratamiento de los mismos o revocar el consentimiento que para tal fin
nos haya otorgado, a través de los
procedimientos que hemos implementado. Para conocer dichos
procedimientos, los requisitos y plazos, se

puede poner en contacto con nuestro departamento de datos personales
en dimeco@dimeco.com.mx

Nos comprometemos a no transferir su informacién personal a terceros
sin su consentimiento, salvo las excepciones previstas en el articulo 37 de
la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesiéon de los
Particulares, asi como realizar esta transferencia en los términos que fija
esa Ley.

En caso de que Dimeco, S.A. de C.V. llegaré a transferir tus datos
personales a alguno de sus proveedores con el fin de llevar al cabo las



finalidades del tratamiento establecidas en el presente aviso de
privacidad, lo hara previa celebracion de convenios de
confidencialidad y, siempre y cuando (1) el proveedor o persona a
quien se le transmitan acepte someter el tratamiento de los datos
personales al presente aviso de privacidad y, (2) no se trate de alguno de
los supuestos establecidos en el articulo 37 de la Ley. Si usted no
manifiesta su oposicién para que sus datos personales sean transferidos
a terceros, se entendera que ha otorgado a Dimeco, S.A. de C.V su
consentimiento para ello.

En caso de que se requiera alguna modificacién a lo estipulado en el

presente aviso de privacidad,
Dimeco, S.A. de C.V. se obliga hacer del conocimiento los cambios que en
su caso se requiera por
cualquier medio, incluidos los electrénicos, previo aviso que se le dé a
usted para que se manifieste por su
parte, lo que a su derecho convenga, ya que no de recibir negativa
expresa y por escrito de su parte, o

bien, respuesta alguna, se entendera que usted acepta de conformidad
los cambios realizados.
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